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FUP cobra melhorias na gestao da AMS e
regularizacao do reembolso do Beneficio Farmacia

Em reunido da Comissdo de AMS nesta segunda-feira, 06, a FUP questionou os diversos problemas que vém ocorrendo
em relagéo a operagao do programa, que foi terceirizada para a empresa Conectemed.

Entre os principais obstaculos enfrentados pelos beneficiarios estdo o descredenciamento de diversos profissionais e
estabelecimentos de salde, a demora na aprovagao dos procedimentos e uma série de dificuldades para autorizagao de
exames.

As diregdes sindicais mais uma vez criticaram a terceirizagdo da operagdo da AMS, afirmando que, ao contrario do que foi
alegado pela empresa, de que a contratacdo da Conectemed levaria & melhoria do atendimento, na realidade, o que esta
acontecendo € a precarizagdo dos servi¢os. Um dos exemplos disso foi o fechamento dos postos avangados de
atendimento PA's, deixando os beneficidrios ainda mais inseguros e entregues a propria sorte.

Outro questionamento feito pela FUP foi sobre a falta de transparéncia em relagéo aos custos e custeio do programa da
AMS, bem como no que diz respeito a evolugao dos seus procedimentos técnicos e administrativos. As dire¢des sindicais
cobraram a apresentagéo periodica destes dados, como era feito anteriormente.

A Petrobras tornou a defender o novo modelo de operacédo do beneficio, elogiando a estrutura da Conectemed, mas
destacou que ainda ha procedimentos que precisam ser melhorados.

Os representantes da empresa reconheceram que por falta de profissionais, cuja maioria aderiu ao PIDV, os PA's da AMS
foram temporariamente desativados, mas anunciou que esses mesmos postos ja estdo sendo reabertos.

A FUP ressaltou que os problemas na gestdo do beneficio ferem expressamente as clausula 49, 50, 53, 61 e 75 do Acordo
Coletivo de Trabalho (ACT) e precisam ser resolvidos 0 quanto antes, ja que estdo causando uma série de transtornos aos
trabalhadores do Sistema Petrobras e aos seus familiares, muitas vezes inviabilizando a utilizag&o do programa.

Beneficio Farmacia

Um dos principais problemas que os beneficiarios vém enfrentando é a solicitagdo de reembolso dos medicamentos, num
claro descumprimento do paragrafo quinto da Clausula 75 do ACT. A FUP exigiu uma solugdo imediata, afirmando que o
atual sistema nado esta funcionando e, portanto, precisa ser revisto.

Neste sentido, as dire¢des sindicais apresentaram a Petrobras uma proposta de reestruturagéo do atual modelo de gestéo
do Beneficio Farmacia, principalmente quanto ao reembolso e a entrega de medicamentos a domicilio.

A Petrobras ira analisar as propostas da FUP e respondera na préxima reunido da Comissao de AMS, que ja foi agendada
para o dia 17 de fevereiro.



